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Zmluva o prenajme
so servisnymi sluzbami



/ ’ . 4 . v .
/ Zmluva o prendjme so servisnymi sluzbami
/ Cislo: 00243/ 16/010
/ uzavretd podla § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
/ v zneni neskorsich predpisov
Prenajimatel Ndjomca
Obchodny nézov: RICOH Slovakia s.r.o. Zakladna 3kola - Clementisova
Sidlo/Miesto podnikania: Kocelova 9, 821 08 Bratislava Clementisova 616, 024 01 Kysucké Nové Mesto
Pobotka/oddelenia: e e
Tel./Fax: +421 326 306 20 [ +42132 63 0661 +421414213319 |
1€0/DIC (u platcov DPH) \ '_ |
Bankové spojenie, IBAN [l ‘
q
Zapisana: “VOR'SRna okr. side BA, oddiel Sro, viozka | TTTTTTmmmmmmmmmsmsseeeess
Y e o e
Zastupend: Ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director Mgr. Igor Sevec, riaditel skoly

1. Predmet zmluvy

Na zdklade tejto zmluvy prenechd prenajimatel ndjomcovi k uZivaniu predmet prendjmu, zabezpedi prevadzkovanie
zariadenia a bude dodavat vyrobcom stanoveny spotrebny material pre zariadenie.

Predmet prenajmu (dalej aj ,zariadenie”)
Typ Vyrobné/Sériové &islo Pozndmka

PRGN MP 4000 RICOH vid preberaci protokol ! FORMTEXT

Prislusenstvo

Adresa umiestnenia zariadenia
Ulice + &.p./E.0. PSC + obec
Clementisova 616 024 01 Kysucké Nové Mesto
Zodpovedna osoba Telefon E-mail
p. Slepecky +421 911 111 047
Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (BAR)
Stav pocitadla vystupov [A4]* na zatiatku zmluvy 451 756 0
Limitné mesaéné zataZenie [A4]* 50 000 0
1A3 =2 x A4, meter = beZny meter

2. Doba prenajmu

Doba prendjmu (mesiacov) 48 odo dha in3talacie
Celkové mnoZstvo dohodnutych vystupov (A4) X 2 400 000
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Nahradné diely

Praca technika

Servis v mieste umiestnenia (doprava na
miesto)

Spotrebny material

Papier

Doba do zahdjenia rieSenia poruchy
/ obnovenie prevadzky

Pracovna doba sluzby

Vzdialend podpora (help desk)

Vzdialend diagnostika a monitoring

Sposob odpottu stavu pocitadiel pre Gcely

w

KKK

X

[ office

. Servisné podmienky

[ Triotec / 3pec. O

X Bez papiera
Bronzovy_NBD/- (ndsl. prac. den/-)

8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyzdni)

X
a

[] automaticky [X] Ndjomcom

O iny

Standard

[ prenajimatefom?

fakturacie
2platend dopinkova sluzba
Doplnkové sluzby
Jednorazovd | Cislo sluzby | Nazov sluzby Cena v EUR bez DPH
X Doprava a manipuldcia (na adresu umiestnenia)
% In$taldcia (vratane zakladného zaskolenia obsluhy, pripojenie 1 PC)
E 0,00
Kontaktné miesto servisu

-telefén: 0850 003 005 (+4212 326 306 77, +421 2 326 306 66)

-nahlasovanie stavov pocitadiel:

Zékaznicky portél: wsd.ricoh.sk

- vyZzaduje vytvorenie Gctu pre opravnent osobu

e-mail: helpdesk@ricoh.sk

e-mail: pocitadla@ricoh.sk

4. Finan¢né ustanovenia

Fakturaéné obdobie: Kalendarny $tvrfrok Splatnost: 14 dni

Elektronicka faktura® Ano - adresa: sagova@zsclemsnv.edu.sk

Mesatné ndjomné (Pau3al) Ano 0

Vystupov v pausdle CB 0 A4 FAR 0 A4
Cena za vystup nad pausal® ¢B 0,01 Eur FAR

Cena vystupu nad limitné mesaéné zatazenie? CB 0,01 Eur FAR

Doplnkové sluzby (pausalne platby)

Pausélne platby spolu

Ceny st uvedené v EUR bez DPH

3pokial nesuhlasite s platbami pomocou elektronickej faktury, vyberte zo zoznamu moznost , Nie”
“plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy)

Této zmluva so vietkymi jej Castami v €ldnkoch 1 aZ 4, ako aj V3eobecné podmienky tejto zmluvy a vetky prilohy st
zmluvnymi stranami v plnom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na dékaz sihlasu so zmluvou, t.j. so vietkymi jej si¢astami,
pripojuju opravnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.

Tuto zmluvu vyhotovil: Ing. Jozef Pravda

v Bratisﬂi
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RICOH Slova .r.0.

V Kysuckom Novom Meste, diia 22.11.2016
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V3eobecné podmienky zmluvy o prendjme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevddzky — indtaliciou v mieste 3pecifikovanom v zmluve
s potvrdenim na preberacim protokole, ktory méze mat formu
montaZneho list, dodacieho listu & iného podobného dokumentu.
Po celi dobu platnosti a ti¢innosti tejto ndjomnej zmluvy bude
vtomto mieste umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodnd
inak.

1.2. Ndjomca zaisti na vlastné naklady vietky technické a prévne
predpoklady pre montdZ, odovzdanie a prevddzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude in3talovany po pripraveni podmienok
pre indtaldciu zariadenia.

2. Préva a povinnosti prenajimatela

2.1. Zabezpetit prevadzkyschopnost predmetu prendjmu
a dodavat stanoveny spotrebny material pre zariadenia. Dodavky
spotrebného a prevddzkového materidlu mdiu byt realizované
kuriérnou sluzbou.

2.2. Zacat srieSenim poruchy aobnovif prevadzkyschopnost
(vyriedit poruchu) zariadeni v rdmci stanovenych €asovych limitov
a pracovnej doby sluzby, poitanych od okamihu preukdzatelného
nahldsenia na  kontaktné  miesto  servisu. Obnovit
prevédzkyschopnost sa d4 i provizérnym rieSenim, ako méie byt
zapozitanie ndhradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnti inak.
Pracovnou dobou sluiby sa rozumejd pracovné dni (okrem
Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok aZ piatok od
8 do 16 hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.
2.3. Poruchy diagnostikovat na diafku odbornym pracovnikom
servisu prenajimatela. To mdze prebiehat pomocou nastrojov
dialkovej diagnostiky, tam kde je to moiné, sciefom urychlit
vyriedenie problému, alebo zaistit detailnejiie informacie o stave
zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto,

2.4. Vpripade, ze prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je opravneny zariadenie odviest
na dielenskd opravu do priestoru prenajimatela.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie s prace IT
technika prenajimatefa, tykajuce sa pocitatovej siete najomcu,
s vynimkou portch priamo na zariadeni. Vietky prace IT technika
v PC sieti ndjomcu nad rémec zodpovednosti prenajimatefa budd
ndjomcovi Uctované podfa platného cennika servisnych prac
a sluzieb prenajimatela.

2.6. Prenajimatel nezodpovedd za ¥kodu ani za udly zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho privnemu ndstupcovi vznikli najma
pbsobenim vy33ej moci, zvy3enim prevadzkovych néakladov,
preruSenim prevddzky, stratou vykonu zariadenia a dalsich
podobnych prigin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel md privo zastavit poskytovanie servisnych
sluZieb a vietkych stvisiacich plnen, v pripade, Ze ndjomca bude
vomeskani suhradou platieb. Pokial ndjomca dlind Eiastku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, ma prenajimatel pravo
zariadenie ndjomcovi odobrat alebo mu inak znemoinit jeho
poutivanie. Vtomto pripade ma prenajimatel privo na pinu
nahradu vzniknutych nakladov.

3. Prava a povinnosti ndjomcu

3.1. Pouzivat zariadenie len v silade s pokynmi vyrobcu alebo
prenajimatefa, sktorymi sa oboznamil, vritane dopliiovania
a/alebo vymen spotrebného materialy, vopred odsuhlaseného
prenajimatefom. Pokial na zariadeni vznikne ikoda tym, Ze
ndjomea, jeho persondl alebo iné pre neho konajiice osoby
nakladaji so zariadenim v rozpore stymto ustanovenim, nesie
najomca vietky naklady na opravu.

3.2. Bezodkladne nahl4sit na kontaktné miesto servisu skutoénosti,
ako sd poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,

ktoré by mohli spdsobif alebo ui sposobili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Pouzivat prenajimatefom dodédvany spotrebny material len
k prevédzke zariadenia, na ktoré sa vztahuje tito zmluva. Pouiitie
spotrebného materidlu nad ramec, ktory mohol byt preukazatelne
spotrebovany pri prevadzke zariadenia, je prenajimatel opravneny
vyuctovat ndjomcovi podlfa  aktudine platného  cennika
prenajimatela.

3.4. Umoinit prenajimatelovi po dobu platnosti a GZinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu najmu v ramci dohodnutej pracovnej
doby.

3.5. Vopred ozndmit adohodnut s prenajimatefom spésob
pripadného premiestnenia zariadenia na novi adresu. Naklady
spojené s premiestnenim  nesie ndjomca. Vpripade, ie
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento i pripadné rizika
spojené s premiestnenim.

3.6. Na prislusnom doklade potvrdzovat prenajimatelom
uskutoénené servisné prace.

3.7. Bezodkladne oznamit prenajimatelovi kazdu skutoénost, ktord
by mohla ohrozif jeho schopnost plnit zdvézky ztejto zmluvy
(insolvenéné konanie, konkurz, likvidacia atd.).

3.9. Umoinit uskutoénenie odpottu alebo uskutoéfiovat odpocet
dosiahnutého poctu vystupov ku koncu fakturaZného obdobia
dohodnutym spésobom:

a. automatickym systémom diafkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umozAuju.

b. uréenou osobou ndjomcu vidy do 3. dita nasledujiceho mesiaca.

V pripade, Ze tento dei nie je dfiom pracovnym, tak nasledujici
pracovny defi. Ndgjomca je v tomto pripade povinny nahlasit meno
zékaznika, model zariadenia, sériové &islo zariadenia a aktudiny
stav pocitadiel. Tieto informacie nahlasit telefonicky alebo e-
mailom na kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov
potitadiel alebo zépisom do nahlasovacieho formuldra na
zdkaznickom portéli. Pripade, Ze tak neuéini vtermine, bude ho
telefonicky kontaktovat dispeting prenajimatela a vyziada si stav

pocitadiel pre jednotlivé zariadenia (platend sluzba podla ¢lanku 4).

V pripade, Ze ndjomca bude nedostupny alebo odmietne nahl4sit
stav pocitadiel, md prenajimatel pravo tento stav odhadnut.

3.10. Predmet najmu uzivat vyluéne pre svoju Cinnost a nie je
opravneny ho poéas najmu pozicat alebo dat do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistif priestor, v ktorom mu prenajimatel indtaluje predmet
néjmu, proti strate, poskodeniu. Najomca zodpovedd za stratu,
znicenie, alebo poskodenie prenajatého zariadenia.

3.12. Vpripade predasného ukonéenia zmluvy  doplatit
zostatkovil hodnotu softvérovych licencii, ktoré mu boli
poskytnuté v ramci tejto zmluvy.

3.13. Vyuiivat tla¢, kopirovanie a skenovanie len a vyhradne
k zhotoveniu tlaéovych rozmnozenin dokumentov, stvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevadzkovou) ginnostou, pouzivanych pre
jeho viastni vnitorni potrebu, okrem zhotovovania rozmnozenin
autorskych diel.

4. Fakturaéné podmienky a rezim platenia

4.1, Ciastky podfa tejto zmluvy budu najomcovi fakturované
najneskdr do 10. pracovného dia v mesiaci vidy za
predchddzajice fakturaéné obdobie, s dohodnutou splatnostou
odo diia vystavenia. Diiom uskuto&nenia zdanitelného plnenia je
posledny defi predchadzajiceho fakturaéného obdobia.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho &ast, bude pausal
ictovany v zodpovedajticej pomernej éasti.

4.3. K fakturovanym ¢iastkam bude Gétovana sadzba DPH v platnej
vyske.

4.4. Neuhradenie fakturovanych &astok v lehote splatnosti je
podstatnym porusenim zmluvy a zaklada pravo prenajimatela od
zmluvy odstlpif a povinnost ndjomcu vratit predmet najmu
a uhradit dizné ndjomné.
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4.5. Ndjomca nie je opravneny platby pozastavovat, znizovaf &i
zapocitavat. Prenajimatel md pravo uréif, ktory splatny zavizok
ndjomcu bude uhradeny z doslych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s ihradou platieb sa dojednava trok
zomedkania vo vyske 0,05 % dlznej Ciastky za kaidy den
oneskorenia.

4.7. Za sluzbu telefonického zistovania stavu pocitadiel, ato
ivpripade nedostupnosti ndjomcu, prenajimatel méze Uétovat
rezijny poplatok vo vyike 4,-EUR + DPH za zariadenie.Za
spristupnenie systému automatického monitorovania zariadeni
pre potreby ndjomcu, prenajimatel méze Gctovat reZijny poplatok
vo vyske 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je oprdvneny upravif vy3ku zmiuvnych cien bez
dohody zmluvnych strdn z dévodu inflicie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Infliciou sa rozumie medziroénd inflicia merand vzrastom
thrnného indexu spotrebitelskych cien tovarov a sluzieb, ktord
uddva kaidym kalenddrnym rokom Statisticky Grad SR za rok
predchadzajuci vyjadrena v percentdch.
b) Vidy od 1. aprila kalendérneho roka dalej do buducnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dévodov inflécie, a
to o tolko percent, kolko percent predstavovala inflicia v roku
predchadzajicom, ak tito v prechddzajicom roku presiahla 3%
alebo ak kumulativna miera inflicie od zadiatku trvania zmluvy
presiahla 5% (stcet roénych infldcii zainajici rokom uzavretia
zmluvy).

c) Ceny upravené z dévodu inflicie sa povaiuji za zmluvné,
d) Oznamenie o zmene cien je vykondvané pisomne.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania zmluvy sa automaticky prediuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, ai do dosiahnutia celkového
mnoistva dojednanych vystupov, pokial nie je pisomne jednou zo
stran vlehote 30 dni pred uplynutim doby trvania oznidmené
druhej zmluvnej strane, e nemd zaujem na predfzeni.

5.2. Zmluva méze zaniknuft:

a. uplynutim doby prendjmu, pokiaf bol v lehote ndjmu ozndmeny
nezdujem o automatické predfzenie.

b. odstipenim jednej zmluvnej strany,

¢. dohodou zmluvnych stran.

5.3. Odstupit moze ktordkolvek zmluvna strana z dévodov podfa
tejto zmluvy a dalej z dévodov:

a) pre opakované porusenie povinnosti druhej zmluvnej
strany,

b) wvyhlasenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spdsobu riesenia dpadku voéi ndjomcovi alebo
prenajimatelovi,

¢) vstupom ndjomcu alebo prenajimatela do likvidacie,

d) opakovaného prekroenia limitného mesaéného
zatazenia alebo predpokladaného  priemerného
pokrytia.

5.4. Odstdpenie je G¢inné diiom jeho pisomného doruéenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze tymto dfiom
konéi platnost a iéinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonéeni doby prendjmu je ndjomca povinny predmet
prendjmu  protokoldrne  vradtif  prenajimatelovi v stave

zodpovedajicom dojednanému spdsobu
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pride k ukonéeniu zmluvy
podfa Clénku 4, bodu 4.4. lebo Clanku 5, bodu 5.3. vieobecnych
podmienok, z dévodov na strane ndjomcu, tak ndjomca, alebo
pravny ndstupca najomcu, zaplati prenajimatefovi penalizaény
poplatok kalkulovany zcelkovej zostdvajicej Ciastky prendjmu
(siétu zostdvajucich pauddlov) nasledovne: 70% ak pride
k ukonceniu viac ako tri roky pred skonéenim dohodnuté doby
prenajmu, 80% ak pride k ukonéeniu viac ako dva roky pred
skoncenim dohodnuté doby prenajmu, a 90% ak pride k ukonéeniu
menej ako dva roky pred skoncenim dohodnutej doby prenajmu.

pouZivania

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy
nemd za nasledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak,
aby bola zachovana integrita tejto zmluvy a Uéel, za ktorym bola
uzatvorena.

6.2. Zmluvné strany sa mézu dohodnit na initaldcii a pouzivani
systému dialkovej diagnostiky a monitoringu, ¢o je systém,
pomocou ktorého sa da automaticky monitorovaf previdzka
kanceldrskych  zariadeni (napr. multifunkénych  zariadeni
atlatiarni) pripojenych k poéitatovej sieti najomcu. Ucelom
indtalicie apouZivania takéhoto systému je zefektivnenie
spoluprdce zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpoctov stavu pocitadiel zhotovenych vystupov
adalej vzdialenym pristupom prenajimatefa  k chybovym
hidseniam jednotlivych zariadeni, ¢o umoini presnejsie
diagnostikovat poruchu. Rozsah pouiitia mdie byt obmedzeny
konkrétnym modelom zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, e pri najomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatefa je
minimdlne mnoZstvo na jednu doddvku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrnutd | dodadvka papiera sa
nadspotreba papiera vyGétuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zévere&né ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobuda platnost diiom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a Géinnost diiom uvedenym v zmluve,

7.2. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo
zmluvnych stran obdri po jednom vyhotoveni.

7.3. Zmluva mdze byf menend jedine formou <Eislovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitelnou su¢astou tejto
zmluvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost sa povaiuje za
dorucend 5. def po jej preukdzatelnom odoslani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento defi pripadne na sobotu,
nedefu, ¢i 3titny sviatok, povaiuje sa za deil dorudenia prvy
nasledujici pracovny def.

7.5. Obe zmluvné strany povazuju informécie ziskané v stvislosti
s touto zmluvou 2a obchodné tajomstvo.

e —————
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